
Den Überblick behalten –
Unser Weg zum unternehmensweiten 
Terminologiemanagement



10.11.2022 WEINMANN Emergency Medical Technology | Francesca Zühlke – TermSolutions | Dr. Rachel 
Herwartz

2

Mit begrenzten Ressourcen das Chaos bändigen: Terminologiemanagement in einem stark regulierten Umfeld

Herausforderungen
und Ziele

Von den Anfängen
bis heute

Projektablauf 
Einführung termXplorer

Fazit und  Ausblick

Worum geht es?



Wer sind wir?
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WEINMANN Emergency

~400
Beschäftigte

weltweit

120
Ziel-Länder

~60
Millionen €

Umsatz

6
Niederlassungen 

außerhalb von
Deutschland

Familiengeführter Medizingerätehersteller aus Hamburg mit weltweitem Vertrieb

10.11.2022



Medizingeräte und medizinische Ausstattung für den Notfalleinsatz
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Monitor/Defibrillator

MEDUCORE Standard2 auf LIFE-BASE

Tragbare Absaugung

ACCUVAC Pro ACCUVAC Lite

OXYWAY Click

Sauerstoff- und Fahrzeuganlagen

OXYWAY-Druckminderer

Intensivtransportbeatmung

MEDUMAT Transport auf verschiedenen
LIFE-BASE-Tragesystemen

Notfall- und Transportbeatmung

MEDUMAT EasyCPR auf LIFE-BASE

MEDUMAT Standard2 auf LIFE-BASE

Datenmanagement

MEDICALPAD

10.11.2022
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Vorstellung Team Übersetzungsmanagement
Teilbereich der Technischen Redaktion (Abteilung Research and Development)

Francesca Zühlke
In Vollzeit verantwortlich für den 

Bereich Terminologie- und 
Übersetzungsmanagement, 

Softwarelokalisierung

Ulla Keinänen
Freiberufliche Übersetzerin 

und Projektmanagerin

Jacqueline Rienecker
Werkstudentin, Master-Studiengang 

Fach- und Medienübersetzen

10.11.2022
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• Abstimmung und Pflege von allgemeiner 
Terminologie

• Übersetzungsmanagement für das 

Gesamtunternehmen

• Abstimmung von Artikeltexten DE

• Übersetzung von Artikeltexten

• Abstimmung von GUI-Texten DE (UX 
writing/Microcopy)

• Softwarelokalisierung

Was sind unsere Schwerpunkte?
Zentrale Zuständigkeit für die Festlegung von Artikeltexten und GUI-Texten

GUI: Graphical User Interface (grafische Benutzeroberfläche)



Herausforderungen und Ziele
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Anzahl der Sprachen pro Text- bzw. Dokumententyp

Artikeltexte
in bis zu:

32
Sprachen

Gebrauchs-
anweisungen in:

30
Sprachen

Benutzer-
oberflächen in:

25
Sprachen

Website in:

6
Sprachen

Werbemittel
in mind.:

4
Sprachen

für mehr als:

1500
Artikel

für ca.:

25
Produkte

Für:

6
Geräte bzw.

Anwendungen

Service-
Manuals

in:

3
Sprachen

10.11.2022
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Definierte Texte fließen ein in:

Texte auf Benutzeroberflächen
(GUI-Texte)

Angebot, Auftrag,
Rechnung, Lieferschein

Direktmarkierungen
auf Geräten

Website

Gebrauchsanweisungen 
und Service-Manuals

UDI-Datenbank
für Medizinprodukte (zukünftig)

Broschüren + KatalogeKonformitätserklärungen

Technische Dokumentation
(nach MDR, für Zulassungen)

Verpackungslabels

Schulungsunterlagen

Preisliste

10.11.2022

UDI: Unique Devicer Identifier, Forderung der Medical Device Regulation (EU-Richtlinie für Medizinprodukte)

Artikeltexte oder

Kernbenennungen
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Artikeltexte
Zusammenhänge und Verwendung

Basis-UDI-DI-
Bezeichnung

Handelsname

Externe 
Kurzbezeichnung

Verkaufs-
bezeichnung

Konformitätserklärung

Wird verwendet 
für: 

Fließt ein in:

Konformitätserklärung
Direktmarkierung

UDI-Datenbank
Verpackungslabels

Gebrauchsanweisung
Techn. Dokumentation

Angebot/Auftrag
Rechnung/Lieferschein

Preisliste

Fließt ein in:

Artikeltext Dokument Sprachen

27
EU + TR

Sprach-
neutral

32

3
DE, EN, 

FR
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Artikeltexte
Zusammenhänge und Verwendung

Basis-UDI-DI-
Bezeichnung

Handelsname

Externe 
Kurzbezeichnung

Verkaufs-
bezeichnung

Konformitätserklärung

Wird verwendet 
für: 

Fließt ein in:

Konformitätserklärung
Direktmarkierung

UDI-Datenbank
Verpackungslabels

Gebrauchsanweisung
Techn. Dokumentation

Angebot/Auftrag
Rechnung/Lieferschein

Preisliste

Fließt ein in:

Artikeltext Dokument Sprachen

27
EU + TR

Sprach-
neutral

32

3
DE, EN, 

FR

Mehrweg-Patientenschlauchsystem VENTcirc-MVS

VENTcirc-MVS

10er-Set, Patientenschlauchsystem VENTcirc-MVS, 2 m

10er-Set Einweg -Patientenschlauchsysteme für

MEDUVENT Standard , 2 m
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Artikeltexte
Zusammenhänge und Verwendung



• Hohe Komplexität durch gegenseitig Abhängigkeiten

• Kein zentrales System zur Verwaltung von Texten

• Bisher keine eigene Verwaltung der Translation 
Memorys (TMs), verschiedene Dienstleister

• Stark reguliertes Umfeld (Stichworte „MDR“ und 
„UDI“)

• Geringe personelle, zeitliche und finanzielle 
Ressourcen

• Migration vorhandener Daten aus MultiTerm Desktop

Herausforderungen
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Mit wenigen Mitteln soll viel geleistet werden

MDR: Medical Device Regulation, EU-Verordnung 2017/745 über Medizinprodukte

UDI: Unique Device Identifier



• Weniger Rückfragen der Übersetzer, Vermeidung von Übersetzungsfehlern 

• Weniger Zeitaufwand während der Dokumentenaudits

• Erleichterung bei der Zulassung unserer Produkte in Nicht-EU-Ländern

• Vermeidung von Problemen bei Zollkontrollen

• Eindeutige Kundenkommunikation

• Zentrales Nachschlagewerk, auch für Artikeltexte

und GUI-Texte

• Vermeidung von zeitaufwändigen Korrekturen

Ziele der Einführung eines neuen Terminologie-Tools
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Einheitliche Benennungen über alle Textarten und Sprachen hinweg



Von den Anfängen bis heute
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2010 starten wir mit Excel-Listen
Dreisprachige Terminlogieliste, ausschließlich mit Feldern für die Benennung in DE, EN, FR

2010: Excel-
Listen

Erste Terminologie 
wird abgestimmt 

und erfasst

10.11.2022
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2011 wird eine Access-Datenbank programmiert
Eigenentwicklung durch einen Studenten

2010: Excel-Listen 2011: Access

Erste Terminologie wird 
abgestimmt und erfasst

Selbst programmierte 
Termbank in Access: 

DE, EN, FR

10.11.2022
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Trados Studio und MultiTerm Desktop
Einführung dieser bisher nicht verwendeten Tools bei WEINMANN Emergency

2010: Excel-Listen 2011-2013: Access
2016: MultiTerm
Desktop

Erste Terminologie wird 
abgestimmt und erfasst

Neuaufsetzen der 
Termbank nach 

Einführung Trados
Studio

Selbst programmierte 
Termbank in Access: 
DE, EN, FR

10.11.2022

Trados Studio: CAT-Tool (computer-aided translation) der Firma RWS (vormals SDL)

MultiTerm Desktop: dateibasierte Terminologieverwaltungslösung von RWS (vormals SDL)
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MultiTerm Widget
für Lesezugriff durch Mitarbeiter:innen

2010: Excel-Listen 2011: Access

2017-2020:
MultiTerm
Widget

2016: MultiTerm

Erste Terminologie wird 
abgestimmt und erfasst

Neuaufsetzen der 
Termbank nach 
Einführung Trados
Studio

Lesezugriff für 
interessierte 

Mitarbeiter:innen

Selbst programmierte 
Termbank in Access: 
DE, EN, FR

10.11.2022

MultiTerm Desktop: dateibasiertes Tool zur Terminologieverwaltung von RWS (vormals SDL)

MultiTerm Widget: kostenlose Anwendung zur Anzeige von Terminologie aus MultiTerm
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SDL Language Cloud Terminology
für verbesserten Zugang durch abteilungsfremde Mitarbeiter:innen

2010: Excel-Listen 2011: Access
2017-2020:
MultiTerm Widget

2020-2021:
Language Cloud
Terminology

2016: MultiTerm

Erste Terminologie wird 
abgestimmt und erfasst

Lesezugriff über Browser 
für 5 Benutzer gleichzeitig 

Lesezugriff für 
interessierte 
Mitarbeiter:innen

Selbst programmierte 
Termbank in Access: 
DE, EN, FR

10.11.2022

Language Cloud Terminologie: browserbasierte Terminologielösung von RWS

Neuaufsetzen der 
Termbank nach 
Einführung Trados
Studio
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Einführung von termXplorer

2010: Excel-Listen 2011: Access
2017-2020:
MultiTerm Widget

2020-2021:
Language Cloud
Terminology

2016: MultiTerm
2022:
termXplorer

Erste Terminologie wird 
abgestimmt und erfasst

Lesezugriff über 
Browser für 5 Benutzer 
gleichzeitig 

Neustrukturierung:
- 3 Termbanken
- 32 Sprachen
- Benutzer unbegrenzt

Lesezugriff für 
interessierte 
Mitarbeiter:innen

Selbst programmierte 
Termbank in Access: 
DE, EN, FR

10.11.2022

termXplorer: browserbasierte Terminologielösung von TermSolutions

Neuaufsetzen der 
Termbank nach 
Einführung Trados
Studio



Unsere Anforderungen –
Entscheidung für TermSolutions
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• Einfacher Zugang für alle

• Benutzerfreundlich

• Eigene Administration, kein Aufwand für
interne IT

• Effiziente Pflege

• Vorschlagswesen/Kommentierung

• Nutzbar für Terminologieprüfung

• Anbindbar an weitere Systeme

Unsere Anforderungen an ein Terminologieverwaltungs-Tool
Alles auf einen Blick – für alle
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• Erfüllt alle unsere Anforderungen

• Beratungsleistung und Hosting

• Kernkompetenz Terminologie

• Schnelle Umsetzung

Entscheidung für termXplorer von TermSolutions
Die entscheidenden Kriterien



Projektablauf termXplorer-
Einführung
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TermSolutions GmbH

~1200
Projekte

18
Jahre Erfahrung

13
Mitarbeiter

2
Standorte 

Softwarehersteller und Beratungsunternehmen für Terminologiemanagement und Maschinelle 

Übersetzung

10.11.2022
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Unternehmensweite
Verwaltung und Abstimmung

von Terminologie

Prüfen
in gängigen Editoren

und Browsern

Schnittstellen zu TMS; CMS Für den schnellen Einstieg
mit bis zu 6 Sprachen

Software für Terminologiemanagement

termXacttermXplorer tbxConnect myTerm
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Export aus MultiTerm

12/21: 
Datenexport

Export vorhandener Daten 
aus MultiTerm nach Excel

10.11.2022
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Definition einer neuen Termbankstruktur
Workshops mit TermSolutions

12/21: Datenexport

01/22: 
Termbank-
struktur

Export vorhandener 
Daten in einer 
bestimmten Struktur 
aus MultiTerm nach 
Excel

termXplorer für 
Testzwecke eingerichtet

10.11.2022
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Nachbearbeitung und Vorbereitung der Migration
der Daten aus MultiTerm zum Upload in termXplorer

12/21: Datenexport
01/22: Definition 
neuer Struktur

01/22: Bearbeitung
der Daten + Upload

Export vorhandener 
Daten aus MultiTerm
nach Excel

- Datenumstrukturierung und -
ergänzung in Excel

- Hochladen der Daten in 
termXplorer

termXplorer für 
Testzwecke eingerichtet

10.11.2022
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Beispieleintrag allgemeine Termbank
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Beispieleintrag allgemeine Termbank
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Beispieleintrag allgemeine Termbank
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Testphase und Dokumentation

12/21: Datenexport
01/22: Definition 
neuer Struktur

02/22:
Testphase +
Dokumentation

01/22: Bearbeitung
der Daten + Upload

- Optimierung

- Lokalisierung der 

Oberflächentexte

- Anleitung für Benutzer 
und Administratoren

10.11.2022

• Datenumstrukturierung 
und -ergänzung in 
Excel

• Hochladen der Daten 
in termXplorer

Export vorhandener 
Daten aus MultiTerm
nach Excel

termXplorer für 
Testzwecke eingerichtet
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Schulung und Kommunikation
termXplorer im Unternehmen bekannt machen und zur Nutzung animieren

12/21: Datenexport
01/22: Definition 
neuer Struktur

02/22: Testphase +
Dokumentation

03/22 Launch:
Benutzeranlage +
Schulungen

01/22: Bearbeitung
der Daten + Upload

• Online-Schulungen DE

• Publikation im Unternehmen

10.11.2022

• Datenumstrukturierung 
und -ergänzung in 
Excel

• Hochladen der Daten 
in termXplorer

• Optimierung

• Lokalisierung der 
Oberflächentexte

• Anleitung für 
Benutzer und 
Administratoren

Export vorhandener 
Daten aus MultiTerm
nach Excel

termXplorer für 
Testzwecke eingerichtet
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Publikationen und Kommunikationskanäle
Mitarbeiter-App – Intranet – Schulungsvideo 

10.11.2022



WEINMANN Emergency Medical Technology | Francesca Zühlke – TermSolutions | Dr. Rachel Herwartz 38

Nutzung und Pflege
Neue Terminologieprojekte mittels Excel-Upload

12/21: Datenexport 01/22: Definition 
neuer Struktur

02/22: Testphase +
Dokumentation

03/22 Launch:
Benutzeranlage +
Schulungen

01/22: Bearbeitung
der Daten + Upload

Ab 04/22: GUI-Texte,
Artikeltexte

Anlage 2 weiterer 
Termbanken

10.11.2022

• Datenumstrukturierung 
und -ergänzung in 
Excel

• Hochladen der Daten 
in termXplorer

• Online-Schulungen 
DE

• Publikation im 
Unternehmen

Export vorhandener 
Daten aus MultiTerm
nach Excel

termXplorer für 
Testzwecke eingerichtet

• Optimierung

• Lokalisierung der 
Oberflächentexte

• Anleitung für 
Benutzer und 
Administratoren

03/22 Launch:
allg. Termbank
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Nutzung und Pflege
Neue Terminologieprojekte mittels Excel-Upload

12/21: Datenexport
01/22: Definition 
neuer Struktur

02/22: Testphase +
Dokumentation

03/22 Launch:
Benutzeranlage +
Schulungen

01/22: Bearbeitung
der Daten + Upload

Ab 04/22:
Videos + 
laufende Pflege

• Schulungsvideo DE 
und EN publiziert

• Pflege und Anlage 
neuer Einträge per 

Excel-Upload

10.11.2022

• Datenumstrukturierung 
und -ergänzung in 
Excel

• Hochladen der Daten 
in termXplorer

• Online-Schulungen 
DE

• Publikation im 
Unternehmen

Export vorhandener 
Daten aus MultiTerm
nach Excel

termXplorer für 
Testzwecke eingerichtet

• Optimierung

• Lokalisierung der 
Oberflächentexte

• Anleitung für 
Benutzer und 
Administratoren



Nutzung und Pflege
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• Alle terminologie-relevanten Texte zentral im 

Überblick

• Erleichtert Definition neuer Texte

• Erleichtert Verwendung durch Fachabteilungen in 

verschiedenen Zieldokumenten

• Auffindbarkeit von Terminologie, auch wenn noch 
nicht in der allgemeinen Termbank gepflegt

• Separate Termbanken erleichtern teilautomatisierte 

Pflege

Warum GUI-Texte und Artikeltexte als Termbanken?
Übergreifend durchsuchbar und filterbar



Übersicht über unsere drei Termbanken 
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Termbank WEINMANN 
Emergency

GUI-Texte Externe 
Kurzbezeichnungen

Beschreibung • Klassische Termbank mit 
Kernbenennungen

• Vollständige GUI-Texte aller 
Geräte/Anwendungen

• Vollständige Artikeltexte des 
Typs „Externe 
Kurzbezeichnungen“

Ursprungstools 
+ Pflege

• termXplorer
• Excel

• Passolo • Excel

Zielformate/-
Tools

• MultiTerm
• XML

• MultiTerm
• Translation Memorys
• termXplorer

• MultiTerm
• Translation Memorys
• ERP-System

Daten-
konvertierung

• Automatisierter 
nächtlicher Export einer 
MultiTerm-XML-Datei 
aus termXplorer

• Passolo-AddIn Excel-Export
• Passolo-AddIn TMX-Export 

(multilingual)
• GlossaryConverter

• GlossaryConverter
• VBA-Programmierung in 

Excel

Verwendung • Anbindung in Trados
Studio + Passolo

• Terminologieprüfung im 
Redaktionssystem

• Nachschlagewerk

• Anbindung in Trados Studio
• Definition neuer GUI-Texte
• Variablengenerierung
• Nachschlagewerk

• Anbindung in Trados Studio
• Definition neuer Artikeltexte
• Nachschlagewerk



Ergebnisse aus Termbank WEINMANN Emergency



Ergebnisse aus Termbank Externe Kurzbezeichnungen



Ergebnisse aus Termbank GUI-Texte



Übergreifende Suche: „Paddles“ über drei Termbanken



Fazit und Ausblick
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• Überblick 

• Zugang für alle Interessierten

• Benutzerfreundlich 

• Nutzung in anderen Systemen

• Erleichterte Pflege  

• Kolleg:innen können mitwirken

• Kosten-Nutzen-Verhältnis in einem vernünftigen Rahmen 

Fazit
Überblick geschaffen, Pflege erleichtert und Nutzung für alle möglich
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• Datenbestand erweitern und pflegen

• Wechsel zu neuer Version von termXplorer

Ausblick
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• Einführung von termXact for Word und Browser geplant

Ausblick
Terminologieprüfung
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• Kontakt Francesca Zühlke: terminology@weinmann-emt.de

• Kontakt Rachel Herwartz: rachel.herwartz@termsolutions.de

• Stand: 2.A40 in Halle C2

Fragen
Bewertung über QR-Code


